
Chargé(e) de mission 
qualité 

Les missions principales

Suivre et rédiger les reportings, les synthèses, les analyses statistiques, 
les plans d’action, les comptes rendus

Piloter les audits internes

Animer les points processus de la revue de Direction

Suivre les anomalies 

Suivre la veille réglementaire Hygiène, Qualité, Environnement

Enquêter sur la satisfaction des magasins vis-à-vis de la centrale

Gérer les déchets de la Centrale

Les compétences clés

Connaissance des outils de management qualité, des normes 
et démarches de certification  
Pédagogie et agilité
Maîtrise des calculs statistiques et des représentations de données
Fort esprit d’équipe et de collaboration

La formation

Formation de niveau Bac +4/+5 et/ou une expérience significative 
dans le domaine. 


